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 موسسه آموزش عالی سلامت فیروزاباد                
 

 «فرایند عملیات و اطلاعات فنی » دورهطرح 
 

  اطلاعات کلی درس: 1 شماره جدول

 اطلاعات درس

 واحد 5/1) 2: تعداد واحد صول و فنون مراقبت هاا: نام درس

 (عملي واحد 5/0و نظري

 ، فوريتهای پزشکی رشته دانشجويان :گروه هدف

    كاردانی مقطع

 : پیش نیاز درس

 129321: شماره درس  پرستاری :گروه آموزشی ارائه دهنده درس

 اطلاعات استاد مسئول درس

لیلا : نام و نام خانوادگی

 فردانصاری 

 :مرتبه علمی

 استاديار

سلامت در حوادث  :گروه آموزشی

 و بلايا

 :اطلاعات تماس

 مجتمع آموزش عالی سلامت-فیروزاباد: نشانی محل کار 
 ايمیل :ansari_le@sums.ac.ir 
 6-07138727091:تلفن محل کار   
 12-1:ساعات دسترسی به استاد 

. 

. 

 معرفی درس : 2جدول شماره

 ( با توجه به اهداف کاربردی) معرفی درس

، سیستم ارائه خدمات، فوريت های پزشکی با نظام  آشنايی دانشجويان

تجهیزات و عملکرد آنها و اطلاعات فنی لازم، ضد عفونی و تمیز نمودن 
   وسايل موجود در آمبولانس 

 اهداف درس

 :هدف کلی

پزشکی و سلسه مراتب در اين درس دانشجو با سیستم ارائه خدمات فوريتهای 

اداری، ساختار آمبولانس و تجهیزات پزشکی موجود در آن ، سیستم 

ارتباطات، مقررات راهنمايی رانندگی و مستند سازی با فرايند عملیات 

در درس عملی دانشجو با . آشنا شده تا در هنگام عمل از آن بهره ببرند

 .شنا می شودآمبولانس و تجهیزات موجود در آن و نحوه عملکرد آن آ
 :اهداف شناختی

 

 ا بداند و توضیح دهدر فرايند عملیات و اطلاعات فنی: دانشجو بايد بتواند

 آشنايی با سیستم ارائه خدمات فوريت های پزشکی و سلسه مراتب اداری،عملیاتی-1

 ساختار امبولانس،مراحل امدادرسانی در فوريت های پزشکی-2

 ساختار پرسنلی آمبولانس-9



 

 آشنايی با تجهیزات پزشکی موجود در آمبولانس-4

 سیستم ارتباطات در فوريت ها-5

 مقررات راهنمايی رانندگی در فوريت ها-2

چگونگی عکس العمل تکنسین فوريت پزشکی در صحنه حادثه، چگونگی انتقال مصدوم -7

 به آمبولانس

 چگونگی انتقال مصدوم به بیمارستان-1

ا بیماران کهنسال، کودکان، ناشنوايان، نابینايان، پگونگی برقراری ارتباط ب-3

 خارجی زبان ها

 مستندسازی ارائه خدمات-10

 چگونگی تحويل بیمار به مراکز درمانی-11

 چگونگی برگشت به پايگاه و آماده کردن آمبولانس برای ماموريت بعدی-12

 آمبولانس هوايی-19

 :رئوس مطالب عملی

 تجهیزات فنی و پزشکی آمبولانس-1

 کار با دستگاههای ارتباطی،سرويس و نظافت و نگهداری آنها-2

 تمیز نمودن و ضد عفونی کردن تجهیزات و آمبولانس-9

 (اختیاری)رانندگی صحیح با آمبولانس-4

  

 

 

 روش ارائه درس

 90درصد اموزش ها حضوری و  70-تدريس گروهی و ترکیبی:  راهبرد آموزشی

کلاس مجازی رفع اشکال برگزار . درصد از شیوه های الکترونیک می باشد

 . خواهد شد

 

 روش تدریس حضوری

نمايش  -نقدمقالات و ارايه کنفرانس -بحث و گفتگو -سخنرانی -

 عملي و بحث گروهی

 کلاستمرين فردي و گروهي در  -

 استفاده از امکانات ديداری و شنیداری  -

 روش تدریس الکترونیکی 

به صورت انلاين يا افلاين از طريق سامانه نويد از طريق به اشتراک 

 .گذاشتن محتوا و منابع و ارايه تکالیف می باشد

 
. 

 منابع آموزشی

 منابع آموزشی اصلی

 اورژانس های طبی پیش بیمارستانی پايه 

 اورژانس های طبی پیش بیمارستانی میانی  

فرايند عملیات اورژانس پیش بیمارستانی و اطلاعات فنی گردآوری و ترجمه علی 

 افشاری،دکتر مهدی طالبی

  



 

 تجهیزات و امکانات آموزشی

 :  شامل 

نوع 

 ارزشیابی

 نمره شیوه ارزشیابی دانشجو

ارزشیابی 

 تکوينی

میان )

 (دوره

 صفر  

ارزشیابی 

 پايانی

پايان )

 (دوره

 %39  و عملی آزمون پايان دوره تئوري

 %2 مشاركت در بحث

 %5 کارگاهحضور فعال در 

 %100 جمع کل 



 
  زمان بندی جلسات درس: 9جدول شماره 

دانشجویان کاردانی فوریت های : گروه هدف

  پزشکی

 ترم اول 2041-12041: زمان ارائه درس 2041بهمن : سال ورودی

/ روش ارائه مکان استاد عنوان جلسات ساعت تاریخ روز

 رسانه

1 
آشنايی با سیستم ارائه خدمات فوريتهای  12-10 24/11/1402  سه شنبه

 پزشکی و سلسه مراتب اداری

لیلا انصاری 

 فرد

مجتمع آموزش 

 سلامت

 تئوری

2 
01-01 01/12/1402 سه شنبه رسانی در ساختار آمبولانس، مراحل امداد  

 فوريت های پزشکی

صاری  لیلا ان

 فرد

مجتمع آموزش 

 سلامت

 تئوری

9 
01-01 08/12/1402 سه شنبه  

 ساختار پرسنلی آمبولانس
صاری  لیلا ان

 فرد

مجتمع آموزش 

 سلامت

 تئوری

4 
01-01 15/12/1402 سه شنبه آشنايی با تجهیزات پزشکی موجود در  

 آمبولانس
صاری  لیلا ان

 فرد

مجتمع آموزش 

 سلامت

 تئوری

5 
01-01 22/12/1402 سه شنبه  

 تجهیزات فنی و پزشکی آمبولانس
مهدددی علددی 

 ياری

 کارگاهی/عملی 221اورژانس 

6 
01-01 21/01/1402 سه شنبه  

 سیستم ارتباطات در فوريت ها
صاری  لیلا ان

 فرد

مجتمع آموزش 

 سلامت

 تئوری

7 
01-8 28/01/1403 سه شنبه سرويس و کار با دستگاههای ارتباطی،  

 نظافت و نگهداری آنها

مهدددی علددی 

 ياری

عملی   221اورژانس 

 کارگاهی

1 
01-01 04/02/1403 سه شنبه مقررات راهنمايی و رانندگی در فوريت  

 های پزشکی
صاری  لیلا ان

 فرد

مجتمع اموزش 

 سلامت

 تئوری

3 
01-8 11/02/1403 سه شنبه  

 (اختیاری)رانندگی  صحیح با آمبولانس
مهدددی علددی 

 ياری

 عملی 221اورژانس 

11 
تمیز نمودن و ضد عفونی کردن تجهیزات و  12-8 18/02/1403 سه شنبه

 چگونگی آمبولانس
مهدددی علددی 

 ياری

 عملی 221اورژانس 

12 

چگونگی برقراری ارتباط با بیماران    12-10 25/02/1403 سه شنبه

کهنسال،کودکان،ناشنوايان،نابینايان و 

 خارجی زبانها

 

صاری  لیلا ان

 فرد

مجتمع آموزش 

 سلامت

 تئوری

19 
01-01 01/03/1403 سه شنبه  

 مستندسازی
صاری  لیلا ان

 فرد

مجتمع آموزش 

 سلامت

 تئوری

 

 


